OptimoCamino

Optimizacion de rutas y planificacion de entregas

Pata y punto
Delivery de pernil de Cerdo o pata de Ternera
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Un reto logistico

Pata y Punto nos contact6 con un verdadero reto logistico para
resolver:

e Realizan entregas en CABA y todo el Gran Buenos Aires

e El horario pactado de entrega a sus clientes es un rango de
una hora solamente. Ademas, las entregas estan muy
concentradas en el horario de almuerzo y cena, y no
repartidas en el dia.
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® Sus pedidos se entregan en caliente y no pueden demorar
mas de 160 minutos entre el momento en el cual sale del
depdsito y el momento en el cual lo recibe el cliente.

e Para finalizar, realizan muchas entregas en countries o
barrios cerrados.
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Situacion inicial de su logistica

Cuando nos contactaron se encontraban en la siguiente
situacion:

e Planificaciéon manual de las rutas con el apoyo de Google
Map, una zonificacion “manual” de los vehiculos y el
conocimiento del dueno de las zonas de entrega.

e Dificultades en la geolocalizacion de los pedidos en zonas
como barrios cerrados o ciertas zonas del conurbano.
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e La planificacion y seguimiento de los repartos consumia
una cantidad importante del tiempo del personal
administrativo.

e Sus chéferes (contratados) salian con uno o dos pedidos
como maximo cargado ya que la prioridad esta puesto en
entregar en el horario pactado y conservar la excelente
imagen de la empresa.

® Ese funcionamiento implicaba el uso de miltiples
vehiculos para los repartos y constantes idas y vueltas de
los mismos para la realizacion de las entregas. Y,
consecuentemente, gastos logisticos muy altos.
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Mejoras con OptimoCamino

Pata y Punto adopt6 OptimoCamino en enero de 2019, después de
tiempo de comparacién de los resultados entregados por
OptimoCamino y su modo de funcionamiento anterior.

OptimoCamino logré tomar todos los criterios de sus entregas en
cuenta (cantidad de pedidos posible por camioneta, horario de
entrega pactado, datos de trafico para llegar al lugar, tiempo
maximo entre la salida del depésito y la entrega al cliente) para
optimizar los recursos que tiene disponible y recomendar los
vehiculos necesario para realizar los repartos:
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e Se disminuyod drasticamente el tiempo necesario para la
planificacion, liberando los recursos para incrementar
ventas y presencia de la marca en las redes sociales.

e Aumenté la cantidad promedio de pedidos por
vehiculo. Disminuy6 la cantidad de kilémetros
realizados por cada uno.

e Disminucion importante de sus gastos logisticos y
optimizacién de sus recursos para poder enfocarse al
crecimiento de su negocio.
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