
Plan 

Estándar 

Sobrealimenta el compromiso de la firma. El plan Estándar de Exclaimer te 

brinda un control aún mayor de tus firmas de correo electrónico 

corporativas. Utiliza funciones adicionales para impulsar el compromiso y 

descubrir nuevas oportunidades de marketing, ventas, éxito del cliente y 

comunicación interna. 

Gestión 

 CARACTERÍSTICA    BENEFICIO ESTÁNDAR PRO 

Impresión de firma 
Las firmas de correo electrónico se 

aplican automáticamente a todos los 

correos electrónicos enviados desde tu 

organización. 

✔ ✔ 

Impresión de firma móvil 
Aplica firmas a los correos electrónicos 

enviados desde todos los dispositivos 

móviles y de tus clientes. 

✔ ✔ 

Gestión Centralizada 

Asegúrate de que todas las firmas de 

correo electrónico permanezcan 

uniformes en toda la empresa. 

Los inicios de sesión de múltiples 

usuarios permiten que IT delegue el 

acceso a usuarios no técnicos para 

crear y actualizar firmas. 

✔ ✔ 

Personalización completa y marca 
Diseña firmas profesionales en linea con tu 

marca. 
✔ ✔ 

Plantillas de firma 

Create una firma personalizada para controlar 

tu marca y mensaje corporativos. 

Actualización del plan estándar: personaliza 

hasta diez firmas y aumente el compromiso 

para marketing, ventas, éxito del cliente y 

comunicación interna. 

Actualización del plan Pro:  obtén 

firmas i l imitadas para infinitas 

oportunidades de participación. 

10 Ilimitado 

Modelo de implementación 

Lado del servidor: las firmas se aplican cuando 

el correo electrónico se envía a través del 

servidor de correo. 

Lado del cliente: las firmas se aplican en Outlook 

o Gmail. No se necesitan cambios de

enrutamiento de correo.
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Vista previa de la firma 
Obtén una vista previa de la firma 

mientras escribes un correo 

electrónico. 

✔ ✔ 



Gestión 

 CARACTERÍSTICA    BENEFICIO ESTÁNDAR PRO 

Sincronización del directorio de 

usuarios 

Sincronización automática de la 

información del usuario para completar 

firmas desde Azure Active Directory o 

Google Directory. 

✔ ✔ 

Biblioteca de plantillas de firma 

Elige de una biblioteca de firmas de correo 

electrónico diseñadas profesionalmente que 

se pueden actualizar con tu marca. 

✔ ✔ 

Reglas de segmentación y exclusión 

Segmenta las firmas para correos 

electrónicos internos/externos y excluye 

usuarios individuales o grupos de diseños 

específicos. 

✔ ✔ 

Descargos de responsabilidad 
personalizados 

Apoya el cumplimiento con un descargo de 

responsabilidad personalizado que se aplica 

a cada correo electrónico enviado. 

✔ ✔ 

Campos editables por el 

usuario 

Permite a los usuarios autogestionar hasta 

dos campos de contacto dentro de tus 

firmas de correo electrónico. 

Actualización del plan Pro: permite que los 

usuarios administren por sí mismos 

campos de contacto ilimitados dentro de 

tus firmas de correo electrónico. 
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Ilimitados 

Programación personalizada de 

fecha/hora 

Aplica una firma durante un intervalo de 

fechas definido. 

▲ Actualización del plan Pro: aplica una

firma utilizando reglas de programación

definidas y repetibles.

✔ ▲ 

Tablero de uso 
Supervisa, analiza e informa sobre el uso de 

firmas de correo electrónico. 
✕ ✔ 

Alta disponibilidad con centros de 

datos regionales 

Tiempo de actividad del 99,99 % 

respaldado por centros de datos de 

Microsoft Azure regionales, con equilibrio 

de carga y dispersos geográficamente. 

✔ ✔ 



Compromiso 

 CARACTERÍSTICA    BENEFICIO ESTÁNDAR PRO 

Banners Promocionales 

Incluye banners promocionales en 

cada correo electrónico. 

Alterne automáticamente entre los 

banners promocionales para 

mantener los mensajes importantes 

en circulación y las firmas con un 

aspecto fresco. 

✔ ✔ 

Panel de participación 

Mide la efectividad de las firmas de 

correo electrónico, incluidos los clics para 

optimizar el rendimiento y ejecutar A/B 

testing. 

✕ ✔ 

Orientación avanzada 
Crea firmas para audiencias específicas 

según el dominio de correo 

electrónico. 

✔ ✔ 

Programación de campañas 

Aplicar automáticamente un 

diseño de firma durante la 

duración de una campaña. 

▲ Actualización del plan Pro: crea una firma

para una campaña repetible que siga reglas

de programación mejoradas.

✔ ▲ 

Gestión de comentarios 

Aplica encuestas de firmas con 1 clic para 

obtener comentarios de los correos 

electrónicos. 

▲ Actualización del plan Pro: crea

encuestas multicanal que se pueden usar

más allá de las firmas de correo

electrónico. Incluya personalización e

integraciones.

✔ ▲ 

Contenido del título 

Aplica contenido sobre el cuerpo del 

mensaje de correo electrónico para lograr 

el máximo impacto, incluidos logotipos, 

imágenes, pancartas y encuestas. 

✕ ✔ 

Panel de comentarios del agente 

Accede a informes más detallados 

sobre las respuestas a los 

comentarios para impulsar mejoras. 

✕ ✔ 

Flujos de trabajo de comentarios 

personalizados 

Crea flujos de trabajo que aseguren que los 

comentarios recopilados salgan a la superficie y 

se actúen. 

✕ ✔


